ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN —
WIENER ARZTEBALL

1. Zweck

Diese Website dient der Vermittlung von Informationen iiber den Wiener Arzteball und der Online-
Buchung von Eintrittskarten sowie der Reservierung von Sitzplatzen (in der Folge kurz , die
Bestellung”). Ein solcher Vertrag kommt zwischen dem Besteller und der Arztekammer fiir Wien

(in der Folge kurz , der Veranstalter”) zustande, wobei fiir diesen und alle daraus resultierenden
Beziehungen ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der zum

Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung gelten.

2. Benutzungsbestimmungen und Copyright

Die auf dieser Website angebotenen Informationen werden sorgfiltig geprift und regelmalig
aktualisiert. Flr die Vollstandigkeit, Aktualitdt und Richtigkeit der Angaben der im Rahmen dieser
Internetseiten angebotenen Inhalte wird keine Gewahr (ibernommen. Der Zugang und die
Benutzung der Website wie auch jeder darin enthaltenen oder verwiesenen Information
geschehen in der alleinigen Verantwortung des Benutzers. Inhalte auf verlinkte Seiten sind
ausdriicklich kein Bestandteil dieser Website. Eine Haftung fiir Inhalte und inhaltliche Anderungen
auf verlinkte Seiten wird ausdriicklich ausgeschlossen. Die Verwendung beliebiger Inhalte dieser
Website, insbesondere deren Vervielfaltigung, Verbreitung, Sendung und Auffiihrung fur

kommerzielle Zwecke ist untersagt.

3. Datenschutz und Privatsphare

Die fiir Bestellungen oder Anfragen bendétigten persénlichen Daten, wie z. B. Name, Telefon oder
Email-Adresse, werden ausschlieBlich zu den oben genannten Zwecken benutzt und weder an
Dritte weitergegeben noch iber den Rahmen der einzelnen Transaktion hinaus in Evidenz
gehalten. Alle Details kénnen der Datenschutzerklarung (www.arzteball.at/datenschutz)

entnommen werden.



Es wird darauf hingewiesen, dass beim Wiener Arzteball Fotos durch Fotografen angefertigt
werden. Die Fotos werden zur Darstellung der Aktivitdten und zur Dokumentation des Balls auf
der Website www.drzteball.at und auch auf Social-Media-Kanalen sowie in Printmedien
(z.B.ARZT*IN fiir Wien) verdffentlicht. Weiters werden Videoaufnahmen angefertigt, welche iiber
einen Live-Stream Uber die Social-Media-Kanile der Arztekammer fiir Wien veréffentlicht werden.
Weitere Informationen dazu finden Sie unter www.arzteball.at/Datenschutz/Bildverarbeitung.
Zusétzlich werden am Wiener Arzteball Videoaufnahmen seitens verschiedener Fernsehsender
angefertigt, welche sowohl live Gbertragen werden, als auch in Form von Zusammenschnitten
ausgestrahlt werden. Datenschutzrechtlich verantwortlich fir diese Aufnahmen ist der jeweilige

Fernsehsender, nicht aber die Arztekammer fir Wien.

Eine Gber diese Website durchgefiihrte Bestellung ist ein Angebot an den Veranstalter zum
Abschluss eines Vertrags. Dieses Angebot wird mit dem Absenden verbindlich. Die Annahme des
Angebots erfolgt durch den Veranstalter in Form einer E-Mail-Bestatigung. Mit Zugang dieser
Bestatigung kommt der Vertrag rechtswirksam zustande. Es gibt die Moglichkeit, die Platze
innerhalb der gewahlten Preiskategorie persénlich auszuwahlen. Sollte die gewlinschte
Preiskategorie jedoch nicht mehr verfligbar sein, so wird der Besteller davon in Kenntnis gesetzt
und lber Alternativen informiert.

Der Veranstalter behilt sich das Recht vor, aus Griinden logistischer Notwendigkeit bereits
vergebene Tischplatze in einen gleichwertigen oder hoherwertigen Saal (ohne zusatzliche Kosten
fir den Besteller) umzubuchen.

Mit dem Kauf der Eintrittskarte akzeptiert der Kunde die am Veranstaltungsort (Hofburg Wien)

geltende Hausordnung.

Der Veranstalter ist nicht verpflichtet, Besteller*innen lber eine, aus welchen Griinden auch immer
notwendig gewordene, Absage, zeitliche Verschiebung oder ortliche Verlegung der Veranstaltung
zu informieren. Dennoch wird der Veranstalter sich darum bemiihen, alle Besteller*innen, soweit

dies moglich ist, darliber in Kenntnis zu setzen und tber die Website www.aerzteball.at



informieren.

In jedem Fall Gbernimmt der Veranstalter keine Haftung fir Anfahrts-, Hotel-, Storno- oder
dhnliche Kosten in Zusammenhang mit einem abgesagten, verschobenen oder verlegten Ball
oder einer gegenstandslos gewordenen Buchung. Im Falle der Absage des Balls kann eine
Rickerstattung des Kartenpreises direkt beim Veranstalter beantragt werden.

Eine Haftung flr Sachschaden, die auf der Veranstaltung passieren und auf leichte Fahrlassigkeit

des Veranstalters zurlickzufiihren sind, wird ausgeschlossen.

Folgende Zahlungsmethoden werden fiir Online-Bestellungen akzeptiert: Master Card, Visa,
PayPal, EPS—Online-Uberweisung. Es gibt keine Abendkasse vor Ort. Tickets kénnen auch direkt

am Eingang — sofern noch nicht ausverkauft — noch iber den Webshop direkt gekauft werden.

Falls nicht anders angegeben, werden die gebuchten print@home-Karten via E-Mail an die bei
der Bestellung angegebene E-Mail-Adresse verschickt. Flr verschickte und auf dem Postweg

verloren gegangene Karten wird keinerlei Haftung Gbernommen.

Dem Besteller steht kein Riicktrittsrecht von einem Vertrag tber eine Eintrittskarte oder eine
Sitzplatzreservierung zu. Ein Ricktrittsrecht fiir Online-Bestellungen ist gemaR § 18 Abs 1 Z 10
FAGG ausgeschlossen, da es sich um eine Dienstleistung handelt, die im Zusammenhang mit
Freizeitbetatigungen zu einem bestimmten Zeitpunkt erbracht wird.

Ein Ersatz fir nicht oder (z.B. durch Zuspatkommen) nur teilweise in Anspruch genommene
Karten oder fiir wie auch immer abhanden gekommenen Karten kann nicht geleistet werden.
Aus organisatorischen Griinden notwendige Programméanderungen oder Anderungen des

Veranstaltungsorts sind ausdriicklich vorbehalten und kein Grund fir eine Riicknahme.

Das Ballbiiro des Veranstalters Gbernimmt die Reservierung, Buchung und die Bereitstellung der



Karten im Vorverkauf. Die auf dieser Webseite angegebenen oder telefonisch mitgeteilten
Verkaufspreise sind Endpreise.

Die Arztekammer fiir Wien ist als Kérperschaft 6ffentlichen Rechts kein Unternehmer im Sinne
des Umsatzsteuergesetzes 1994 (UStG) und somit gemal § 6 Abs. 1 Z. 12 UStG von der
Umsatzsteuer befreit. Die angefiihrten oder sonst bekanntgegebenen Betrage enthalten daher

keine Umsatzsteuer. Es entstehen somit keine weiteren Kosten.

Um am Gewinnspiel teilzunehmen, kann ein Spendenlos im Wert von EUR 5,- gekauft
werden. Dieses beinhaltet eine Gewinnfrage. Das Spendenlos kann ausgefillt entweder
am Ballabend in die dafiir vorgesehenen Boxen im Zeremoniensaal oder am Infopoint
geworfen werden oder bis inkl. 28.1.2024, 23:59 per Mail an aerzteball@aekwien.at
geschickt werden. Die Teilnahme ist nur innerhalb des Teilnahmezeitraums moglich.
Nach Teilnahmeschluss eingehende Einsendungen werden bei der Auslosung nicht
beriicksichtigt. Teilnahmeberechtigt sind natlirliche Personen, die das 15. Lebensjahr
vollendet haben. Die Einnahmen der Spendenlose sind Spenden fiir die Autonomen
Osterreichischen Frauenh&user. Nicht teilnahmeberechtigt am Gewinnspiel sind alle an
der Konzeption und Umsetzung des Gewinnspiels beteiligte Personen, Mitarbeiter*innen
und deren Angehorige. Zudem behilt sich der Betreiber vor, nach eigenem Ermessen
Personen von der Teilnahme auszuschlieRen, wenn berechtigte Griinde vorliegen,
beispielsweise (a) bei Manipulationen im Zusammenhang mit Zugang zum oder
Durchfiihrung des Gewinnspiels, (b) bei VerstoRen gegen diese Teilnahmebedingungen,
(c) bei unlauterem Handeln oder (d) bei falschen oder irrefiihrenden Angaben im
Zusammenhang mit der Teilnahme an dem Gewinnspiel. Die Ermittlung der
Gewinner*innen erfolgt nach Teilnahmeschluss im Rahmen einer auf dem Zufallsprinzip
beruhenden Verlosung unter allen Teilnehmer*innen, die die richtige Antwort angekreuzt
haben. Die Gewinner*innen der Verlosung werden zeitnah tber eine gesonderte Email
Uber den Gewinn informiert. Die Aushandigung des Gewinns erfolgt ausschlieBlich an
den/die Gewinner*in oder an die gesetzliche Vertretung der minderjahrigen
Gewinner*innen. Ein Umtausch, eine Selbstabholung sowie eine Barauszahlung des

Gewinns sind nicht moglich. Eventuell fiir den Versand der Gewinne anfallende Kosten



Ubernimmt der Betreiber. Mit der Inanspruchnahme des Gewinns verbundene
Zusatzkosten gehen zu Lasten der Gewinner*innen. Fir eine etwaige Versteuerung des
Gewinns sind die Gewinner*innen selbst verantwortlich. Meldet sich der/die Gewinner*in
nach zweifacher Aufforderung innerhalb einer Frist von 3 Wochen nicht, kann der
Gewinn auf einen anderen/eine andere Teilnehmer¥*in (ibertragen werden, welche*r
durch erneute auf Zufallsprinzip basierende Verlosung ermittelt wird.

Fir die Teilnahme am Gewinnspiel ist die Angabe von persoénlichen Daten notwendig.
Der/Die Teilnehmer*in versichert, dass die von ihm gemachten Angaben zur Person
wahrheitsgemaR und richtig sind. Der Veranstalter weist darauf hin, dass samtliche
personenbezogenen Daten des Teilnehmers/der Teilnehmerin ohne Einverstidndnis
weder an Dritte weitergegeben noch diesen zur Nutzung (iberlassen werden. Im Falle
eines Gewinns, erklart sich der/die Gewinner*in mit der Veréffentlichung seines/ihres
Namens und Wohnorts in den vom Veranstalter genutzten Werbemedien einverstanden.
Dies schlieRt die Bekanntgabe des Gewinners auf der Webseite des Betreibers und
seinen Social Media-Plattformen mit ein. Die Teilnehmer*innen kénnen ihre erklarte
Einwilligung jederzeit widerrufen. Der Widerruf ist per mail an aerzteball@aekwien.at zu
richten. Nach Widerruf der Einwilligung werden die erhobenen und gespeicherten
personenbezogenen Daten des Teilnehmers oder der Teilnehmerin umgehend geldscht.
Das Gewinnspiel unterliegt ausschlieBlich dem Osterreichischen Recht. Der Rechtsweg
ist ausgeschlossen.

Auf samtliche Vertragsbeziehungen zwischen dem Veranstalter und dem Besteller/der
Bestellerin findet Osterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen und

des UN-Kaufrechts Anwendung.

Stand: 6/2023



